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ค าน า 
 

 ตามที่ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่ งชาติ 
(ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต 
และเป็นกลไกในการสร้างความ ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมี
คุณธรรมโดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
 การประเมิน ITA เริ่มด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.2556 เป็นต้นมาจนถึง
ปัจจุบันและมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามล าดับ ทั้ งนี้
คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้
ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปีงบประมาณ พ.ศ.2561–2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ทั้งนี้ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้าน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ได้น าผลการประเมิน ITA ไปก าหนดตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ โดยในระดับแรก (พ.ศ.2561-2565) ก าหนดค่าเป้าหมาย 
ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน ขึน้ไป ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 
 ดังนั้น เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ องค์การบริหารส่วนต าบลเทวราช จึงไดด าเนินการวิเคราะห์ผล
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน เพื่อเป็นการยกระดับการด าเนินงานในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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๑. การประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity 
and Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ ง  โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่ งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ 
มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือ ตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศ ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช ้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนอง ต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 
ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการ
ประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่ เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท า
แนวทาง มาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
 การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพื่อให้ได้
รับทราบข้อมูล อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงาน 
ให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์  ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้นนอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการ 
ของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจ 
ต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น ที่ส าคัญคือส่งผลให้
หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูล  
ต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 
 นอกจากนี้ ในด้านของประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคน
จะได้มีส่วนร่วม ในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนคนไทย
ได้รับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตาม
และตรวจสอบการด าเนินงานของภาครัฐได้มากขึ้นอีกด้วย 
 การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนา 
มาเป็นระยะ โดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมิน 
อย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแล้ว ยังถือเป็นช่วงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ ให้มีประสิทธิภาพ 
ในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการป้องกันการทุจริต ในหน่วยงานภาครัฐได้มากยิง่ขึ้น 
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๒. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
  

เครื่องมือในการประเมนิ ตัวชี้วดั น้ าหนัก 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดที่ ๑  การปฏิบัติหน้าที่ 

ร้อยละ ๓๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๒  การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ ๓  การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ ๔  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ ๖  คณุภาพการด าเนินงาน 
ร้อยละ ๓๐ ตัวชี้วัดที่ ๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ตัวชี้วัดที่ ๘  การปรับปรุงระบบการท างาน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ ๙  การเปิดเผยข้อมูล 

ร้อยละ ๔๐ 
ตัวชี้วัดที่ ๑๐  การป้องกันการทุจริต 

 
การก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ 
ระดับผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี ้
 
 

 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

คะแนน ระดับ 
๙๕.๐๐ - ๑๐๐ AA 

๘๕.๐๐ - ๙๔.๙๙ A 
๗๕.๐๐ - ๘๔.๙๙ B 
๖๕.๐๐ - ๗๔.๙๙ C 
๕๕.๐๐ - ๖๔.๙๙ D 
๕๐.๐๐ - ๕๔.๙๙ E 

๐ - ๔๙.๙๙ F 
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๓. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
 ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
เทวราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 

แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน  
(Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวชี้วดั ผลคะแนน ผลการประเมิน 

ตัวชี้วดัที ่๑  การปฏิบัติหน้าที ่ 86.84  ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๒  การใช้งบประมาณ 72.57  ไม่ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๓  การใช้อ านาจ 78.43 ไม่ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๔  การใช้ทรัพย์สนิของราชการ 70.91  ไม่ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 74.26 ไม่ผ่านเกณฑ ์

แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ตัวชี้วดัที ่๖  คุณภาพการด าเนินงาน 78.25  ไม่ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 74.40 ไม่ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๘  การปรับปรุงระบบการท างาน 72.74  ไม่ผ่านเกณฑ ์

แบบตรวจการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ตัวชี้วดัที ่๙  การเปิดเผยข้อมูล 85.29  ผ่านเกณฑ ์
ตัวชี้วดัที ่๑๐  การป้องกันการทุจริต 50.00  ไม่ผ่านเกณฑ ์

คะแนนเฉลี่ย 72.58 ไม่ผ่านเกณฑ ์
การประเมิน ระดับผลการประเมิน C 
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-4- 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

 
การวเิคราะหผ์ลการประเมินภาพรวมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลเทวราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหาร 
ส่วนต าบลเทวราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยภาพรวมได้คะแนน 72.58 อยู่ในระดับ C  
ผลการประเมินจ าแนกตามตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
มีระดับคะแนน 86.84 ล าดับต่อมาคือ ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล  มีระดับคะแนน 85.29  
ในส่วนของตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีระดับคะแนน 50.00 
โดยมีประเด็นที่ต้องด าเนินการแก้ไขโดยเร่งด่วน เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินฯ ของหน่วยงาน ดังนี้ 
 
 
 
 



การวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA องคก์ารบริหารส่วนต าบลเทวราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

-๕- 
 

แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment 
: IIT) 
 
ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

๑. ตัวชี้วัดที ่๔  การใช้ทรัพย์สินของราชการ ผลคะแนน  70.91 
๒. ตัวชี้วัดที ่๒  การใช้งบประมาณ  ผลคะแนน  ๗๒.๕๗ 
๓. ตัวชี้วัดที ่๕  การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ผลคะแนน  ๗๔.๒๖ 
๔. ตัวชี้วัดที ่๓  การใช้อ านาจ   ผลคะแนน  ๗๘.๔๓ 

 
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 

๑. ตัวชี้วัดที ่๑  การปฏิบัติหน้าที่   ผลคะแนน  ๘๖.๘๔ 
 
แบบวดัการรบัรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 
ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

๑. ตัวชี้วัดที ่๘  การปรับปรุงระบบการท างาน ผลคะแนน  7๒.๗๔ 
๒. ตัวชี้วัดที ่๗  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ผลคะแนน  ๗๔.๔๐ 
๓. ตัวชี้วัดที ่๖  คุณภาพการด าเนินงาน  ผลคะแนน  ๗๘.๒๕ 

 
แบบตรวจการเปดิเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 
 
ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

๑. ตัวชี้วัดที ่๑๐  การป้องกันการทุจริต  ผลคะแนน  ๕๐.๐๐ 
 

ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
๒. ตัวชี้วัดที ่๙  การเปิดเผยข้อมูล   ผลคะแนน  ๘๕.๒๙ 
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-๖- 
 

๒. ประเด็นข้อบกพร่อง/จดุออ่นที่จ าเป็นตอ้งแก้ไขโดยเร่งด่วน และข้อเสนอแนะในการพฒันา/ปรบัปรุง 
 ๒.๑ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) เป็นการประเมินตามแบบส ารวจ
ความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยประเด็นในการ
ประเมินที่มีข้อบกพร่องและควรต้องปรับปรุง มีรายละเอียดดังนี ้
  

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วดัที่ 4 
การใช้ทรพัยส์ินของ
ราชการ 
(ผลคะแนน  70.91) 
 
 

๑) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
เอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของ
ส่วนตัว หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 
๒ ) ขั้ น ต อ น ก ารข อ อ นุ ญ าต เพื่ อ ยื ม
ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด 
๓ ) ถ้ าต้องมี การขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
 

1) มีการก าหนดกระบวนการขออนุมัติ
ในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ให้มีความสะดวกและรัดกุมมากยิ่งขึ้น  
2) มีการก าหนดขั้นตอนการขออนุมัติ/
อนุญาต ที่ชัดเจน เข้าใจง่าย 
3) มีการเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่ วย งาน ได้ รับ รู้ แ ละรับท ราบถึ ง
กระบวนการในการขออนุมัติ/อนุญาต 
กรณีการใชท้รัพย์สินของราชการ 
4) มีการตรวจสอบทะเบียนคุม
กระบวนการขออนุมัติในการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการในทุกรอบเดือน 

ทุกส่วนราชการภายใน  1) จัดท ารายงานสรุปผล 
ทุกสิ้นเดือน 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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-๗- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 ๔) บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการ
น าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 
๕) ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
๖) หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ท รัพ ย์ สิ น ของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

หากมีกรณีที่มิ ได้ด าเนินการขอยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการตามขั้นตอนที่
ก าหนด ควรมีมาตรการลงโทษอย่าง
เด็ดขาด เนื่องจากอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อทางราชการ   
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-๘- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวชี้วดัที่ 2 
การใช้งบประมาณ 
(ผลคะแนน  ๗๒.๕๗) 
 
 

๑) ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใชจ้่าย
งบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 
๒) หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
   - คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 
   - เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณที่ตั้งไว้ 
๓) หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 
4) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
เบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
 
 

๑) เปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน 
๒) มีการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่าง ๆ 
ผ่านช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เพื่อสร้างความโปร่งใสในการตรวจสอบ
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 

กองคลัง/ส านักปลัด 1) รายงานสรุปผลการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าเดือน 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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-๙- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 
 

5) หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/
การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุใน
ลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
   - โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
   - เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใด   
     รายหนึ่ง 
๖) หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน 
มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี ้
มากน้อยเพียงใด 
   - สอบถาม 
   - ทักท้วง 
   - ร้องเรียน 
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-๑๐- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวชี้วดัที่ 5 การแก้ไข
ปญัหาการทกุจริต 
(ผลคะแนน  ๗๔.๒๖) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
ให้ความส าคญั กับการต่อต้านการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 
๒) หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้ หรือไม ่
   - ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกัน
การทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 
   - จัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 
๓) หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริต 
ที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 
๔) หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ 
ดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มาก
น้อยเพียงใด 
   - เผ้าระวังการทุจริต 
   - ตรวจสอบการทุจริต 
   - ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 

๑) มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการ
ในการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ 
๒) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของ
ตนในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
๓) การให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหา
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
๔) การเพ่ิมช่องทางในการร้องเรียน 
โดยสามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
๕) การสร้างความมั่นใจให้ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีความปลอดภัยและไม่มีผลกระทบ
ต่อตนเองในการปฏิบัติงาน 
 

ทุกส่วนราชการภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) รายงานสรุปผล 
จ านวนเรื่องร้องเรียน/ 
ร้องทุกข์ กรณกีารทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่และบุคลากรของ
หน่วยงาน ประจ าเดือน 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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-1๑- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 
 

๕) หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 
๖) หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่
จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมี
ความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ 
อย่างไร 
   - สามารถรอ้งเรียนและส่งหลักฐานได้
อย่างสะดวก 
   - สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 
   - มั่นใจว่าจะมีการด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา 
   - มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มี
ผลกระทบฯ 
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-1๒- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ตัวชี้วดัที่ 3 
การใช้อ านาจ 
(ผลคะแนน  ๗๘.๔๓) 
 

1) ท่านได้รับมอบหมายงานจาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
๒) ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 
๓) ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 
๔) ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 
๕) ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าใน
สิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 
6) การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของ
ท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
   - ถูกแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 
   - มีการซื้อขายต าแหน่ง 
   - เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

๑) มีมาตรการในการปฏิบัติ  
กรณีข้าราชการหรือพนักงานจ้าง ได้รับ
การปฏิบัติจากผู้บังคับบัญชาอย่าง 
ไม่เป็นธรรม ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการ
ปฏิบัติงาน, การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  
2) ด าเนินการในรูปแบบของคณะ
กรรมการฯ ของหน่วยงาน ในการ
ตรวจสอบ/ก ากับ/ดูแล และให้ความเป็น
ธรรม 

ทุกส่วนราชการภายใน 1) รายงานสรุปผล 
จ านวนเรื่องร้องเรียน/ 
ร้องทุกข์ จากการไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมในการปฏิบัติ
หน้าที่ ประจ าเดือน 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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-1๓- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ตัวชี้วดัที่ ๑   
การปฏิบตัหินา้ที่ 
(ผลคะแนน  ๘๖.๘๔) 
 

1) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้ที่มาติดต่อ 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
   - เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 
   - เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
๒) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผูม้าติดต่อทั่ว 
ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 
๓) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มี
พฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ อย่างไร 
   - มุ่งผลส าเรจ็ของงาน 
   - ให้ความส าคัญกับงานมากกว่าธุระ
ส่วนตัว 
   - พร้อมรับผดิชอบ หากความผิดพลาด
เกิดจากตนเอง 
 

๑) การปฏิบัติตามคู่มือการให้บริการ
ประชาชนที่หน่วยงานได้จัดท าขึ้นอย่าง
เคร่งครัด 
  

ทุกส่วนราชการภายใน ๑) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 

 



การวเิคราะห์ผลการประเมิน ITA องคก์ารบริหารส่วนต าบลเทวราช ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 

-๑๔- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 ๔) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อเพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือให้บริการ หรือไม ่
   - เงิน 
   - ทรัพย์สิน 
   - ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน
ได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
๕) นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจาก
บุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตาม
ขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม 
หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม
แล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
รับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม ่
   - เงิน 
   - ทรัพย์สิน 
   - ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน
ได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
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-๑๕- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 ๖) บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้
สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือ
ภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ
คาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 
   - เงิน 
   - ทรัพย์สิน 
   - ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้น
ค่าบริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณี
พิเศษ เป็นต้น 
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 ๒.๒ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) เป็นการประเมินตามแบบส ารวจ
ความเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก บ่งช้ีให้เห็นว่า ประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธาร ณะ และไม่พบว่ามีการ 
เรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ โดยสิ่งที่เป็นข้อบกพร่องและควรต้องปรับปรุง มีรายละเอียดดังนี ้
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วดัที่ 8 การปรบัปรุง
การท างาน 
(ผลคะแนน  7๒.๗๔) 

๑) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ  
มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/ 
การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 
๒) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน/ 
การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
๓) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/ 
การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น หรือไม่ 
 

๑) ผู้บริหารควรเน้นย้ า และก าชับ
เจ้าหน้าที่ในการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการแกผู่้มาติดต่อ 
๒) มีมาตรการในการปฏิบัติที่เป็น
ขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินงาน
แต่ละกระบวนงาน 
๓) การปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นปัจจุบันและสามารถ
ปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 
 

ทุกส่วนราชการภายใน 1) รายงานสรุปผล 
ประจ าไตรมาส 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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-1๗- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 ๔) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาส 
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

๔) เจ้าหน้าที่ควรให้ข้อมูลแก่ผู้มาติดต่อ
อย่างชัดเจน ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อเท็จจริง ค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 

  

ตัวชี้วดัที่ 7 ประสทิธิภาพ
การสื่อสาร 
(ผลคะแนน  ๗๔.๔๐) 

๑) การเผยแพร่ข้อมูลของหนว่ยงานที่ท่าน
ติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปน้ี มากน้อย
เพียงใด 
   - เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
   - มีช่องทางหลากหลาย 
๒) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
๓) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟัง
ค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ หรือไม ่

๑) หน่วยงานควรเน้นย้ า และก าชับ
เจ้าหน้าที่ ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงาน 
๒) มีการตรวจสอบช่องทางในการรับฟัง
ค าติชมและช่องทางในการแสดงความ
คิดเห็น 
๓) ตรวจสอบการเผยแพร่ข้อมูลที่
สาธารณะชนควรรับทราบอย่างต่อเนื่อง 

ทุกส่วนราชการภายใน 1) รายงานสรุปผล 
ประจ าไตรมาส 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 ๔) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและ
ตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ
การด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 
๕) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ 
ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 

๔) มีการติดตามตรวจสอบการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานทั้งในส่วน
ของหน้าเว็บไซต์หลัก และเพจ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสารหน้า Face Book 
ของหน่วยงาน รวมถึงบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารประจ า
หมู่บ้าน ให้มีการอัพเดทข่าวสารเป็น
ปัจจุบันอยู่เสมอ 
 

  

ตัวชี้วดัที่ 6 คุณภาพการ 
ด าเนนิงาน 
(ผลคะแนน  ๗๘.๒๕) 

๑) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็น
ดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 
   - เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนด 
   - เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
๒) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ 
ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู ้
มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อย
เพียงใด 

๑) มีมาตรการในการปฏิบัติที่เป็น
ขั้นตอนและระยะเวลาในการด าเนินงาน
แต่ละกระบวนงาน 
๒) ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ให้เป็นปัจจุบันและสามารถ
ปฏิบัติตามได้อย่างถูกต้อง 

ทุกส่วนราชการภายใน 1) รายงานสรุปผล 
ประจ าไตรมาส 
2) จัดท ารายงานสรุปผล 
ณ สิ้นปีงบประมาณ 
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-1๙- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 ๓) เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มี
การปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อย
เพียงใด 
๔)  ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคย
ถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ
ร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปน้ี เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือให้บริการ หรือไม ่
   - เงิน 
   - ทรัพย์สิน 
   - ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงิน
ได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง  
๕) หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อย
เพียงใด 
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-๒๐- 
 
 ๒.๓ แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) เป็นการประเมินระดับการเปิดเผย
ข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยสิ่งที่เป็นข้อบกพร่องและมีผลการประเมินอยู่ในระดับที่ต้องปรับปรุง 
มีรายละเอียดดังนี ้
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วดัที่ 10 การปอ้งกัน
การทจุรติ 

(ผลคะแนน  ๕๐.๐๐) 
 

ข้อ O๔๒ มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
   - เนื่ อ งจากองค์ ป ระกอบข้อมู ล ไม่
ครบถ้วน โดยแนวทาง/มาตรการในการ
พัฒนาส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
รายละเอียดไม่ครบองค์ประกอบ ขาดการ
ก าหนดผู้รับผิดชอบหลัก และการก ากับ
ติดตาม 

1) ศึกษาองค์ประกอบของประเด็นการ
ประเมินดังกล่าว 
2) ก าหนดผู้รับผิดชอบหลักเกี่ยวกับ
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และแนวทาง
ในการก ากับติดตาม 
 
 

ส านักปลัด 1) ตรวจสอบการด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ข้อ O๔๓ การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
- เนื่องจากมาตรการในหัวข้อ O42 ไม่ได้
รับคะแนน จึงไม่สามารถพิจารณาใน
หัวข้อ O43 ได ้

1) ศึกษาองค์ประกอบของประเด็นการ
ประเมินดังกล่าว 
2) ตรวจสอบรายละเอียดของข้อมูลให้
ครบถ้วนก่อนเปิดเผยลงสู่หน้าเว็บไซต์
ของหน่วยงาน และให้มีความเชื่อมโยง
กับข้อ O42   

ส านักปลัด 1) ตรวจสอบการด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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-๒๑- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 
 
 
 

ตัวชี้วดัที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

(ผลคะแนน  ๘๕.๒๙) 

ข้อ O๒๓ สรุปผลการจัดซื้อจดัจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน 
   - เนื่องจากไม่แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงานในรอบ 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 โดยตอบมาว่า
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในช่วงเวลาดังกล่าว 
แต่ โดยข้อเท็จจริงอีกประการหนึ่ งคือ
หน่ วยงานมี การจัดซื้ อจั ดจ้ าง โดยมี
ประกาศผู้ ชนะราคาในช่ วง 6 เดื อน
ดังกล่าว 

1) ศึกษาองค์ประกอบของประเด็นการ
ประเมินดังกล่าว 
2) จัดท ารายงานสรุปผลการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
๓) ปฏิบัติตามค าแนะน าที่ผู้ประเมินได้
ระบุไว้ในรอบการประเมินที่ผ่านมา 
 
 

กองคลัง 1) ตรวจสอบการด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ข้อ O๒๔ รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าป ี
- เนื่องจากองค์ประกอบข้อมูลไม่ครบถ้วน 
ไม่แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
ทั้งหมดที่ด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ.
2564 และไม่แสดงปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ 

1) ศึกษาองค์ประกอบของประเด็นการ
ประเมินดังกล่าว 
2) จัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ตามองค์ประกอบที่ก าหนดให้ครบถ้วน 
๓) ปฏิบัติตามค าแนะน าที่ผู้ประเมินได้
ระบุไว้ในรอบการประเมินที่ผ่านมา 
 

กองคลัง 1) ตรวจสอบการด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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-๒๒- 
 

ตัวชีว้ัด 
 

ประเด็นการประเมิน แนวทางในการยกระดับการ
ประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

ประเด็นที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 
 
 
 

ตัวชี้วดัที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

(ผลคะแนน  ๘๕.๒๙) 

ข้อ O๒๖ การด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
   - เนื่ อ งจากองค์ ป ระกอบข้อมู ล ไม่
ค ร บ ถ้ ว น  ซึ่ ง ก า ร แ จ้ ง ให้ บุ ค ล าก ร
ด าเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
บุคลากรไม่ใช่การด าเนินการตามนโยบาย 
ซึ่งการด าเนินการตามนโยบายต้องเป็น
การด าเนินการที่ตอบสนองและสอดคล้อง
กับนโยบายหรือแผนพัฒนาบุคลากรใน
หัวข้อ O25 

1) ศึกษาองค์ประกอบของประเด็นการ
ประเมนิดังกล่าว 
2) จัดท ารายงานการด าเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตามองค์ประกอบที่ก าหนด 
๓) ปฏิบัติตามค าแนะน าที่ผู้ประเมินได้
ระบุไว้ในรอบการประเมินที่ผ่านมา 
 
 

ส านักปลัด 1) ตรวจสอบการด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ข้อ O๓๓ การเปิดโอกาสให้เกิดการม ี
ส่วนร่วม 
- เนื่องจากไม่แสดงการด าเนินการหรือ
กิจกรรม ที่ด าเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 แต่น ากิจกรรมทีด่ าเนินการ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มาตอบ 

1) ศึกษาองค์ประกอบของประเด็นการ
ประเมินดังกล่าว 
๒) ปฏิบัติตามค าแนะน าที่ผู้ประเมินได้
ระบุไว้ในรอบการประเมินที่ผ่านมา 
 

ทุกส่วนราชการภายใน 1) ตรวจสอบการด าเนินการ
เปิดเผยข้อมูลบนหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
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-๒๓- 
 

 แนวทาง/มาตรการในการยกระดับคะแนน ITA ในปีงบประมาณ 2566 ในภาพรวม 
1) ตรวจสอบองค์ประกอบของข้อมูลที่เผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
2) สร้างความตระหนักให้แก่บุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลเทวราช เพื่อชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการประเมินฯ 

 3) น าผลการวิเคราะห์ข้อควรปรับปรุงในรอบการประเมินที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) เพื่อยกระดับผลการประเมินในรอบปีปัจจุบัน (ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566) 

4) มอบหมายผู้รับผิดชอบในแต่ละตัวช้ีวัดการประเมินให้ชัดเจน 
5) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารบนหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ รวมถึงตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนเผยแพร่บนหน้าเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน 
 
 

 
********************************** 

 
 
 
 


